Dance be Different

Algemene voorwaarden

Definities

Toepasselijkheid. Deze algemene voorwaarden zijn uitsluitend van toepassing op Dance be
Different, hierna kortheidshalve genoemd DbD.

Het abonnement heeft betrekking op het recht als cursist danslessen te volgen bij DbD en
deel te nemen aan groepsactiviteiten van DbD.

Afwijking van deze algemene voorwaarden is slechts bindend voor zover schriftelijk tussen
partijen overeengekomen en uitsluitend in die overeenkomst genoemde specifieke gevallen.

Artikel 1 - Inschrijfvoorwaarden

1.

2.
3.

Het abonnement gaat in op de dag van de inschrijving. Het lid betaalt dan voor de lopende
maand het resterende bedrag.

Een abonnement is persoonlijk en niet overdraagbaar.

Leden onder de 18 jaar moeten worden ingeschreven door een ouder of voogd.

Artikel 2 — Contributie en betalingen

1.
2.

5.

De kosten voor een proefles of een losse les dienen voorafgaand aan de les te zijn voldaan.
De abonnementskosten worden aan het begin van de maand via een automatische
incassomachtiging afgeschreven.

Voor een maandabonnement worden inschrijfkosten in rekening gebracht. Bij een
jaarabonnement komen de inschrijfkosten voor rekening van DbD.

De geldende tarieven kunnen eenmaal per jaar worden aangepast. Prijsverhogingen zullen
minimaal één maand voor ingang per email worden medegedeeld aan alle
abonnementhouders. Wanneer een abonnementhouder niet akkoord is met de
tariefverhoging, ontstaat het recht tot opzegging bij ingang van de tariefverhoging.

Alle gecommuniceerde bedragen zijn altijd inclusief BTW.

Artikel 3 — Beéindiging abonnement

1.

Een maandabonnement heeft een minimale looptijd van drie maanden. Na die periode kan
het abonnement maandelijks opgezegd worden. De maandabonnement kan niet in de
looptijd worden beéindigd. De maand dient te worden volgemaakt.

Een jaarabonnement kan niet tussentijds worden beéindigd. Na één jaar kan per maand
worden beéindigd, met een opzegtermijn van één maand. Wanneer de abonnementhouder
eerder stopt met deelname aan de lessen, dient het lesgeld onverminderd te worden
voldaan gedurende de rest van het abonnementsjaar. Indien gewenst kan een eenmalige
afkoop worden overeengekomen.

Voor alle abonnementen moet een eventuele betalingsachterstand voor de opzegtermijn zijn
voldaan.

DbD behoudt zich het recht voor om het abonnement op te zeggen bij gedrag welk een
negatief effect heeft op de overige abonnementhouders, de docent daarvan of op de
uitstraling en het imago van het bedrijf. We streven naar een respectvolle en inclusieve
omgeving voor al onze abonnementhouders en verwachten dat iedereen zich aan deze
normen houdt.
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Artikel 4 — Continuiteit lessen

1. Op officiéle feest- en gedenkdagen worden geen lessen gegeven. Tijdens de
vakantieperiodes kan een aangepast rooster worden aangeboden. Hierover worden de
abonnementhouders tijdig geinformeerd.

2. Bij ziekte of afwezigheid van een docent wordt de les overgedragen aan een inval docent.
Mocht dit onverhoopt niet lukken, wordt zo spoedig mogelijk gemeld dat de les niet kan
doorgaan alsmede hoe dit kan worden ingehaald.

3. Wanneer een abonnementhouder een les heeft gemist kan deze worden ingehaald na
afstemming met de docent. Voorwaarde is wel dat de les binnen één maand na de datum
van de gemiste les wordt ingehaald.

Artikel 5 — Communicatie
1. Alle formele communicatie geschiedt per email. Aan mondelinge uitspraken kunnen geen
rechten worden ontleend

Artikel 6 — Privacy en gebruik van uw gegevens
1. DbD respecteert de privacy van haar abonnementhouders en zet zich actief in voor de
bescherming van hun persoonlijke informatie.
2. De persoonlijke gegevens van de leden zijn uitsluitend beschikbaar voor de docenten.

3. De gegevens van onze abonnementhouders zijn te allen tijde beschermd en zullen niet
worden gedeeld, tenzij het noodzakelijk is vanuit wettelijke verplichtingen.
4. Voor gebruik van foto en videomateriaal vraagt DbD vooraf schriftelijk toestemming aan

betrokkenen.

Artikel — 7 Aansprakelijkheid & overmacht

1. DbD stelt zich niet aansprakelijk voor diefstal. Ondanks dat we de veiligheid van onze leden
en hun bezittingen serieus nemen, kunnen we niet verantwoordelijk worden gesteld voor
verloren of gestolen items.

2. Daarnaast kan DbD niet verantwoordelijk worden gesteld voor lichamelijke letsel, blessures,
overlijden etc. Hoewel we alle mogelijke maatregelen nemen om een veilige omgeving te
creéren, is deelname aan onze activiteiten op eigen risico van de leden.

3. In gevallen van overmacht of overheidsinterventie, kan DbD niet aansprakelijk worden
gesteld. Dit omvat, maar is niet beperkt tot, natuurrampen, pandemieén, stakingen, of
andere onvoorziene gebeurtenissen buiten onze invloedsfeer.

Artikel 8 — Toepasselijk recht
1. Bij geschillen zal DbD zich naar redelijkheid inspannen deze tot tevredenheid van betrokken
partijen op te lossen.
2. Mochten geschillen onverhoopt niet in den minne kunnen worden geregeld tussen DbD en
abonnementhouder, zullen deze geschillen worden beslecht door de rechtbank te
Rotterdam.
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